
PRAVILNIK O NAKNADAMA

VRSTA NAKNADE IZNOS
UVEĆANJE ZA 

STVARNI
TROŠAK USLUGE

Manipulativni troškovi prefakturiranja kazne za prometni prekršaj ili parkirne kazne 7,00 EUR DA

1. opomena za neplaćena potraživanja 0,00 EUR

2. opomena za neplaćena potraživanja 27,00 EUR

3. opomena za neplaćena potraživanja 40,00 EUR

Manipulativni troškovi kod naplate neplaćene cestarine 13,00 EUR DA

Naknada za prefakturiranje dodatnih troškova koji nisu pokriveni Ugovorom dugoročnom najmu (troškovi vezani za 
gume, servise, usluge i slično)

7,00 EUR DA

Usluga naknadne izmjene pojedinačnog Ugovora o najmu 20,00 EUR

Manipulativni troškovi izdavanja registarskih pločica s posebnim brojevima 20,00 EUR DA

Usluga odvoza i dovoza vozila (door to door) na zahtjev korisnika, u slučajevima kad ista nije pokrivena ugovorom o 
najmu (na području grada Zagreba)

27,00 EUR

Usluga isporuke novog vozila na adresu Najmoprimca 27,00 EUR DA

Pregled vozila od strane neovisnog procjenitelja radi utvrđivanja stanja vozila na zahtjev Najmoprimca (evidentiranje 
oštećenja na vozilu i izdavanje zapisnika Najmoprimcu)

46,00 EUR

Pregled vozila od strane neovisnog procjenitelja koji uključuje uslugu procjene šteta unutarnjih i vanjskih oštećenja 
na vozilu, izrada fotoeleaborata i troškovnika te usluga ispunjavanja obrazaca za prijavu štete u Mobile4U

66,00 EUR

Naknada za ponovno izdavanje Punomoći za registraciju vozila 7,00 EUR

Naknada za obradu štetnog događaja 27,00 EUR

Usluga pripreme posebnih izvještaja na zahtjev klijenta 46,00 EUR

Usluga zamjene dokumenata zbog gubitka ili krađe

Sve dodatne usluge pružene na zahtjev najmoprimca (dostave i preuzimanja dokumentacije, ključeva, organizacija 
izvanrednog tehničkog pregleda i slično)

Zagreb 40,00 EUR DA

Karlovac, Krapina, Sisak, Bjelovar 93,00 EUR DA

Koprivnica, Zadar, Slavonski Brod, Požega 119,00 EUR DA

Split, Rijeka, Osijek, Daruvar, Čakovec, Vinkovci, Pula, Šibenik 126,00 EUR DA

Dubrovnik i ostali gradovi 133,00 EUR DA

Svi iznosi iskazani su u EUR, bez PDV-a.
Pravilnik se primjenjuje od dana 01.03.2023

*Dokument je izrađen na računalu te je pravovaljan bez pečata i potpisa.
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